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1.- Introduccio

El document PLA DE CONVIVENCIA que a continuacié presentem és I'instrument on es reflecteixen
les accions que el centre docent desenvolupa per capacitar tot I'alumnat i la resta de la comunitat
educativa per a la convivencia i la gestié positiva dels conflictes. Aquest document és fruit de
I’'analisi de la realitat del nostre centre per part del personal del centre, per les families i sobretot per
I'alumnat i incorpora aspectes que ja es treballen diariament a I'escola i noves propostes a
desenvolupar.

Aquest pla de convivéncia es nodreix de la proposta educativa i declara unanimement la voluntat
d’assolir un nivell de violencia 0. En aquest sentit, busquem sempre donar a I'alumnat les eines
basiques més adequades al seu context i al moment que els ha tocat viure per tal que I'ajudin a
coneixer les diferents realitats del seu entorn i alhora I’'ajudin a mostrar-se tal com és, acceptant les
qualitats i limitacions, tant propies com d’aquells qui I’envolten.

L’objectiu principal d’aquest pla és potenciar un clima positiu i motivador.

Per educar en la convivéncia caldra basar-se en les relacions humanes, capacitar les persones per
saber trobar allo que ens uneix més que el que ens diferencia, i promoure el coneixement de tots els
membres de la comunitat educativa per aixi establir unes relacions de respecte, atés que aquest
coneixement és la base de I'estimacio.

El conflicte és inevitable i forma part de les relacions socials d’una societat oberta i complexa. Cal
afrontar cada conflicte des de la singularitat, evitant les generalitzacions i a partir de la gestio
positiva dels conflictes. Aquests son els fonaments d’una escola inclusiva i d’una educacio
intercultural que han de contribuir a garantir la igualtat i a respectar la diversitat en una societat
més cohesionada i menys excloent. (Projecte de Convivencia i éxit educatiu. Departament
d’Ensenyament. 2016)

Tota la comunitat educativa contribueix al seu desplegament i la consecucié dels objectius
plantejats, a partir de les accions proposades sota la supervisié dels diferents organs de direccid, de
participacié i de coordinacid.

El seglient Pla s’estructura basicament en 9 fases de treball:

1. Definicié de conceptes claus dins de la convivencia escolar, rols de I'assetjament i tipus de
conflicte descrits en les NOFC.

Marc legal.

Concrecio de la contextualitzacié del centre.

Diagnosi de la situacio de la convivencia en el centre. Resultats qliestionaris i aplicatiu.
Objectius generals i especifics de centre

Actuacions de prevencio.

Indicadors d’avaluacio.

Protocols de prevencid, deteccid i intervencié enfront situacions de conflictes greument
perjudicials per a la convivencia.

9. Seguiment del pla i avaluacié.

© N Ok N



2.- Definicié de conceptes claus dins de la convivéncia escolar, els rols de situacio
d’assetjament i tipus de conflicte.

Tot seguit anomenem i definim conceptes claus del Pla de Convivéncia que ens ajudaran a entendre
d’igual manera i a treballar conjuntament la convivéncia dins de la nostra escola:

-> Agressio: accid no justificada contra I'equilibri, la integritat o els drets d’una persona
mitjan¢gant amenaces o atacs.

> Assertivitat: Es la capacitat d’expressar i defensar les propies emocions i idees tot
respectant les dels altres.

- Assetjament (Bullying): Qualsevol forma de maltractament fisic, verbal, psicologic,

social, moral, sexual, ideoldgic o virtual, sostingut en el temps, definit per la seva
freqUiéncia i intencionalitat de causar dany i patiment a un subjecte en concret, que pot
ser exercit per un individu o un grup, amb participacié passiva o activa de la resta de
companys, produit per una desigualtat de poder, generant un canvi de personalitat en la
victima o victimes (ansietat, descens de 'autoestima, quadres depressius) que dificulten
la seva integracié en el medi escolar i el desenvolupament normal dels aprenentatges.
Aquesta accié negativa i intencionada, situa la victima en una posicié de la que dificilment
pot sortir-ne pels seus propis mitjans.

- Ciberassetjament: assetjament intencionat, repetit i mantingut en el temps portat a terme
a través de les tecnologies que pot produir-se a l'escola i fora d’ella, amb o sense
anonimat per grups d’individus contra victimes que no poden defensar-se.

- Empatia: Es la capacitat per connectar, respectuosament, amb els sentiments i les
emocions de les altres persones i per comprendre els seus arguments i punts de vista.

- Practiques restauratives: Les practiques restauratives constitueixen un ventall d’eines
que permeten prevenir, detectar, gestionar i resoldre les situacions de conflicte per tal de
millorar la convivencia i reforgar els vincles afectius entre les persones afectades per
aquestes situacions.

- Violéncia: Coaccié fisica o moral exercida sobre una persona per obligar-la a una
determinada accié o omissio.

- Absentisme: és I'abséncia reiterada i no justificada, dins de I’horari escolar, d’alumnat en
edat d’escolaritzacié obligatoria en el centre educatiu on esta matriculat.

- Acollida: és el conjunt sistematic d’actituds i actuacions que el centre educatiu posa en
funcionament per acompanyar els nous membres de la comunitat educativa, o els que
s’incorporen després de processos d’absencia, en la vida i la cultura del centre, i, alhora,
fer-los particips dels projectes que s’hi desenvolupen.

-> Coeducacié: Accié educativa fonamentada en el reconeixement de les potencialitats i
individualitats de I'alumnat, independentment del seu sexe o orientacié sexual, potenciant
la igualtat real d’oportunitats. Cerca I'eliminacioé de tota mena de discriminacio per raé de
genere o d’orientacio sexual i el respecte per a la diversitat de I'alumnat.

-> Competéncies soci emocionals: és la presa de consciéncia d’un mateix i la millora de
les condicions de les relacions interpersonals i, per tant, de la convivencia dins els centres
educatius.

=> Comunicacio: entre familia i escola és el conjunt sistematic d’actuacions i canals que el
centre educatiu posa en funcionament amb I'objectiu de compartir la responsabilitat
educativa i millorar I’éxit educatiu de I'alumnat i també el funcionament del centre. Cal
explicitar a les families que fem i per que ho fem en tot moment i, amb el mateix proposit,
coneéixer quines son les seves expectatives i opinions.



-> Conflicte: situacié en la qual dues o més persones estan en desacord perque els seus
interessos sén incompatibles, o bé, els perceben aixi.

- Educacié intercultural: Promou espais d’inclusié basats en la igualtat i la necessitat de
compartir uns valors comuns que ajudin a conviure en una mateixa comunitat. Promou
I’Gs de la llengua catalana en un marc plurilinglie com un element de cohesié i igualtat
d’oportunitats.

- Educacié per la pau: La convivéncia és el valor primer de tota societat que busqui
la pau i que utilitza el dialeg per resoldre tot tipus de qliestions.

- Esforg: I'esfor¢ és la capacitat que tenim de treballar durant un temps continuat per
aconseguir uns objectius determinats. Constitueix la base fonamental perque I'alumnat
obtingui un major rendiment.

- Mediacid: procés de gestiod positiva de conflictes.

- Inclusié: suposa una millora evolutiva respecta a la idea d’integracid. La inclusié pretén
que siguin els mateixos centres educatius els que s’adaptin a la diversitat de I'alumnat
que tenen escolaritzat de manera que el centre identifiqui les barreres que dificulten
I’aprenentatge, la socialitzacio i la participacié de I'alumnat i cercar-les, eliminar-les o
minimitzar-les.

- Norma: La norma és Iinstrument regulador de la convivéncia que té com a finalitat
garantir els drets i els deures de tothom. Les normes del centre estan recollides en el
document NOFC (Normes d’Organitzacid i Funcionament del Centre), que sén les
propostes compatibles i coherents amb la normativa vigent de rang superior i adaptables
a I'especificat del nostre centre educatiu.

- Participacié: és molt clar que s’apren participant. En aquest sentit el centre necessita
d’estructures que facilitin la participacié dels alumnes i practiques que hi convidin. De
manera especial I’escola incideix en la participacio de les families en la tasca educativa de
I’escola. La seva implicacio és un factor determinant en I’éxit educatiu dels seus fills. La
carta de compromis educatiu és l'instrument que estableix el marc de comunicacié i de
participacié entre I'escola i la familia per dur a terme una accié coherent i coordinada en el
desenvolupament personal, académic i social de cada infant i jove.

- Respecte: Principi basic per viure i conviure en societat, actitud de reconeixement dels
drets de les persones i la valoracié de la seva identitat, opinié i manera de pensar. Es
necessari potenciar el respecte a un mateix, als altres, al mon.

-> Responsabilitat: Capacitat de dur a terme els compromisos adquirits i d’assumir les
conseqléncies dels propis actes.

(Extret del Projecte de Convivéncia i éxit educatiu. Departament d’Ensenyament. 2016) - Rols
de situacio d’assetjament:

“En una broma tothom riu i ningu no resulta perjudicat, mentre en I’assetiament hi ha una victima’.
Dan Olweus, descriu els diferents rols que es poden adoptar davant una situacié d’assetjament. Cal
recordar que davant aquest tipus de situacions no hi ha una situacié neutral.



Persona victima: qui rep I'agressio

Persona agressora: comenca I’assetiament i en pren part activa.

Persona seguidora: no comenca I’assetiament perd en pren part activa.
Persona partidaria: no pren part activa pero el recolza mostrant un suport obert.

Persona espectadora: no pren posicio, el que succeeix no va amb ella.

Possible persona defensora: pensa que caldria ajudar la victima, pero no ho fa.

Persona defensora: no li agrada I'assetjament i ajuda a la victima o ho intenta.

(Protocol de prevencio, deteccid i intervencid enfront I’assetiament entre iguals. Arxiu 4.
Deu punts per conéixer millor el fenomen)

> Tipus de conflicte: Dins de les NOFC, es consideren dos tipus de conflictes:

1. Les conductes dels alumnes considerades contraries a les normes de convivéncia
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(falta lleu).

2. Les conductes dels alumnes greument perjudicials per a la convivéncia que seran
considerades faltes greus (falta greu).

Per tots dos casos es descriu les conductes que seran mereixedores de correccié aixi com les
mesures correctores.

La imposicié de sancions per conductes greument perjudicials per a la convivéncia del centre i
considerades faltes greus en I'article anterior correspondra al director de I’escola, previ acord amb la
Comissié de Convivéencia del centre.

Les faltes considerades greus podran ser objecte de sancié amb la prévia instruccié d’un expedient
(només en el cas que les families estiguin en desacord amb la decisié de I’escola). En I'article 96 de
les NOFC es descriu el procediment de com fer la instruccié d’un expedient disciplinari.



3.- Marc legal

El present document es basa en la normativa vigent que tot centre concertat per la Generalitat de
Catalunya ha de contemplar:

+ La_llei organica 2/2006. de 3 de maig. d’educacio, estableix a 'article 121.2 'obligatorietat que

tots els centres elaborin un Pla de convivencia i I'incloguin dins el Projecte Educatiu de centre.

* La Lle i Organica 8/2013, de 9 de desembre, per a la millora de la qualitat educativa, determina
a larticle 124.1 que els centres inclouran a la programacié general anual el seu pla de
convivéencia i totes aquelles actuacions i activitats programades pel foment de la convivéncia
escolar.

» La_Llei 12/2009. del 10 de juliol, d’educacio, disposa a l'article 30 que I'aprenentatge de la
convivéncia és un element fonamental del procés educatiu i aixi ho ha d’expressar el Projecte
Educatiu de cada centre. Els centres han d’establir mesures de promocié de la convivéncia.

» El Decre t 102/2010, de 3 d’agost, d’autonomia dels centres educatius, disposa a
l'article 23.2 que les normes d’organitzacio i funcionament del centre han d’incorporar
les mesures de promocié de la convivencia establertes en el centre.

» El Decre t 279/2006, de 4 de juliol, sobre drets i deures de l'alumnat i regulacié de la
convivéncia en els centres educatius no universitaris de Catalunya, reforca el caracter
educatiu que han de tenir els processos i les accions que s'emprenguin, tant per
prevenir com per corregir conductes inadequades. A l'article 6 s’estableix que a cada
centre s’ha de constituir una comissio de convivencia.

* Acord GOV/79/2016, de 14 de juny, pel qual s'aprova el Protoco | d’actuacio enire els
departaments de treball, afers socials i families i d’ensenyament, de prevencid, deteccid,
notifi i rivacio i rdinacio | it ion maltractament infantil i adolescent en

I’ambit educatiu.


https://www.boe.es/boe_catalan/dias/2006/05/16/pdfs/A01294-01341.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2013/BOE-A-2013-12886-consolidado.pdf
https://www.boe.es/buscar/pdf/2013/BOE-A-2013-12886-consolidado.pdf
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?action=fitxa&documentId=480169
https://dibaaps.diba.cat/scripts/ftpisa.aspx?fnew?cido&dogc/2010/08/20100805/10209099.pdf
https://dibaaps.diba.cat/scripts/ftpisa.aspx?fnew?cido&dogc/2010/08/20100805/10209099.pdf
https://dibaaps.diba.cat/scripts/ftpisa.aspx?fnew?cido&dogc/2010/08/20100805/10209099.pdf
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?documentId=403808&action=fitxa
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?documentId=403808&action=fitxa
http://treballiaferssocials.gencat.cat/web/.content/03ambits_tematics/09lgtbi/DEST_columna_dreta/ambits/protoco_maltractament.pdf
http://treballiaferssocials.gencat.cat/web/.content/03ambits_tematics/09lgtbi/DEST_columna_dreta/ambits/protoco_maltractament.pdf
http://treballiaferssocials.gencat.cat/web/.content/03ambits_tematics/09lgtbi/DEST_columna_dreta/ambits/protoco_maltractament.pdf
http://treballiaferssocials.gencat.cat/web/.content/03ambits_tematics/09lgtbi/DEST_columna_dreta/ambits/protoco_maltractament.pdf
http://treballiaferssocials.gencat.cat/web/.content/03ambits_tematics/09lgtbi/DEST_columna_dreta/ambits/protoco_maltractament.pdf

4.- Concrecio de la contextualitzacio del centre

Les arrels de FEDAC Guissona es troben en I'antic col-legi Mare de Déu del Roser, que el Pare Coll va
fundar I'any 1864 a Guissona perque les nenes de les families amb menys recursos poguessin accedir a
I’educacio.

L’any 2010 la fundacié educativa FEDAC, que engloba les 27 escoles de les Dominiques de I’Anunciata de
Catalunya, assumeix la titularitat de I'antiga escola del Roser. Ens convertim, aleshores, en FEDAC
Guissona per continuar el procés de transformacié i innovacié pedagogica que sempre ens ha
caracteritzat, sense oblidar les nostres arrels.

Som una escola compromesa amb I’educacio integral dels nostres alumnes i oberta a I’entorn més proper,
on portem a terme diferents actuacions amb I’objectiu de transformar-lo.

A FEDAC Guissona oferim un ensenyament de qualitat i innovador a través del projecte educatiu
#avuixdema. Treballem per tal que els nostres alumnes desenvolupin les seves intel-ligencies multiples i
evolucionin cap a I’'assoliment de la seva autonomia i lideratge personals. Per aconseguir-ho, busquem
desvetllar cada dia en els nens i nenes l'interes per aprendre, pensar, comunicar-se i comprendre, mentre
afavorim també la maduracid i el desenvolupament de les competéncies necessaries per al creixement
personal.

El nostre centre, I'Escola FEDAC Guissona, compta amb un total de 325 alumnes entre ESO, Educacié
Primaria i Educacié Infantil. La proposta religiosa consisteix a treballar el fet religiés sent fidels a les
nostres arrels, perd0 amb un llenguatge renovat i actualitzat, restant oberts als signes del temps i
compromesos en una nova manera de viure la Bona Noticia que impregni tota la persona i tots els ambits,
des d’un respecte a totes les cultures i establint un dialeg interreligiés amb un llenguatge proactiu.

L'escola és oberta a tothom, defuig qualsevol discriminacié i s’ofereix com una comunitat en la qual
tothom és acceptat i tothom pot dialogar, escoltar i ser escoltat. Tots els qui hi participen se’n senten
corresponsables.

La realitat canviant de I’escola en els darrers anys a causa del rapid increment de la poblacié nouvinguda,
ha fet que calgui donar nous enfocaments a I’hora de gestionar i resoldre els conflictes. De la mateixa
manera cal continuar insistint en les actuacions destinades a la prevencié d’aquests conflictes.



VALORS

Quina és la nostra raé de ser: U'ESCOLA FEDAC Guissona és un centre
concertat al servei de les persones des de I'any 1864. Tenim com a missi6 fer
present el missatge alliberador de Jesus de Natzaret a través de I’educacio, de
manera que les nostres escoles, fidels al carisma del pare fundador Francesc
Coll, siguin llocs de promocié humana i evangelitzadora, amb una atencio
preferent per als més necessitats, on els nens i joves puguin realitzar-se
integrament com a persones compromeses amb la societat i I’entorn.

Qué volem aconseguir: Volem aconseguir un treball educatiu que abraci tots
els ambits de creixement de la persona per assolir aixi una educacié integral de
la persona. Entenem que a la nostra escola, i a totes les escoles FEDAC de
Catalunya, el treball educatiu ha d’incloure tots els ambits de creixement. Som
una entitat de referéncia per la seva accié educativa i social que, tot preservant
els seus valors i sempre d’acord amb els signes del temps, treballa per fer
possible la vivéncia dels paradigmes de lideratge, cultura i impacte educatiu,
generadors del llegat FEDAC.

Quins principis guien la nostra accié: A les escoles FEDAC oferim una
alternativa educativa inspirada en una concepci6 cristiana de la persona, la vida
i el mén. Per aixd, assumim com a propis els valors de I’Evangeli i del caracter
propi de les Dominiques de I’Anunciata, que son font de justicia, pau i amor.
Entre el conjunt de valors que constitueixen I’esséncia de la nostra missié, en
destaquem nou, que ens identifiquen i esdevenen les guies d’actuacio de la
nostra tasca educativa: Recerca de la veritat, Interioritat, Senzillesa i Humilitat,
Solidaritat, Fidelitat, Corresponsabilitat, Compassid, Esperanca i Creativitat.



5.- Diagnosi de I'estat de la convivéncia en el centre.

La seguent diagnosi és el fruit del resultat de les enquestes realitzades a tots els membres de la comunitat
educativa (alumnat, families i personal de centre) i de la resposta a I'aplicatiu del Departament d’Educacid.

Per tal de realitzar una diagnosi de la convivéncia al centre, s’han analitzat cadascuna de les accions
proactives, afavoridores de la convivencia que contribueixen a crear un bon clima escolar, ajuden a fer que
I'alumnat sigui competent en la relacié amb si mateix, amb els altres i amb el mén, i propicien I'éxit
academic, personal, social i laboral.

Les diferents accions proactives son:

Coeducacié

Competéncia social

Comunicacié

Educacié emocional

Inclusié

Educacio per la pau

Educar en I’esforg i la responsabilitat

OTmMoO oD

A - Coeducacio

La coeducacioé té com a objectiu promoure una accié educativa que potencia la igualtat real d’oportunitats
entre nois i noies, entre homes i dones.

La coeducacio cerca I'eliminacié de tota mena de discriminacié per radé de genere, la integracié explicita
de la perspectiva de genere als continguts d’aprenentatge i el respecte per la diversitat de I'alumnat.

Al'aula
e Desenvolupem, en el marc de laccié tutorial, mesures, estratégies i actuacions per educar
I’alumnat en el respecte i la no discriminacio per raons de sexe, d’identitat de génere, d’expressio
de génere o per orientacio afectivosexual.
e Donem les mateixes oportunitats d’expressié i participacié a tot I’'alumnat, independentment del
genere.
e Establim la mateixa relacié educativa i fomentem les mateixes tasques i responsabilitats en nois i
noies.
e Disposem d’estratégies per detectar situacions de menyspreu, ridiculitzacié, comentaris ofensius i
ironies per qulestié de genere.
Evitem rols i estereotips discriminatoris en el grup o en el joc.
Intentem utilitzar un llenguatge inclusiu que doni el mateix protagonisme a tot I'alumnat.
Intervenim de manera especifica per tal d’afavorir una igual implicacié dels nois i noies.
Potenciem I'autoestima i la capacitat de lideratge i donar les mateixes oportunitats d’establir
relacions de convivencia equilibrades.
Incorporem I’enfocament coeducatiu als continguts.
e Promovem la participacio i la relacié de tot 'alumnat de manera igualitaria i lliure d’estereotips.
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Al centre

e Sensibilitzem el claustre sobre la importancia d’una accié educativa que potencii la igualtat
d’oportunitats entre nois i noies.

e Incorporem la coeducacid i la prevencié de la violencia masclista o homofoba als diferents
documents de centre.

e Tenim en compte el foment de les relacions entre tot I'alumnat en I'organitzacié dels espais,
especialment, els patis.

e Planifiguem estratégies de prevencio de les desigualtats de génere i relacions d’abus de poder.

e Tenim cura d’utilitzar un llenguatge i unes orientacions explicites que facin visibles totes les
diversitats, inclosa la de génere.

e Potenciem la participacid de tot I'alumnat, intervenim i fem propostes en igualtat de condicions i
d’oportunitats.

e Recollim les situacions de conflicte de caracter sexista.

e Garantim un Us no sexista dels espais del centre.

e En ambits de decisié i de maxima responsabilitat hi ha una representacié equilibrada d’homes i
dones, alumnat, pares i mares i professorat.

e Sensibilitzem la comunitat educativa en la necessitat del treball en la coeducacié i en la prevencié
de la violéncia masclista.

A I'entorn
e Sensibilitzem i orientem les families en la necessitat d’educar els seus fills/es en la coeducacio i
en la prevencid de la violencia masclista o per motius d’orientacié afectivosexual, identitat de
génere i expressio de genere.
e Participem en xarxes de centres que treballen en la coeducacio i en la prevencié de la violéncia
masclista o per motius d’orientacié afectivosexual, identitat de génere i expressioé de genere.

B - Comunicacio

La competéncia comunicativa consisteix a saber expressar i entendre diferents discursos amb diferent
nivell de domini i de formalitzacio.

Aquesta competéncia suposa saber interaccionar oralment (conversar, escoltar i parlar), per escrit i amb
I’Gs dels llenguatges audiovisuals i les tecnologies de la informacio i la comunicacio.

D’entre els elements que cal tenir en compte a I’hora de comunicar-nos efectivament, cal destacar
I’adequacio a la situacié comunicativa i en els diferents contextos socials i culturals. Aprendre a comunicar
vol dir saber expressar fets, conceptes, emocions, sentiments i idees.

Les persones construim el nostre pensament amb les interaccions amb les altres persones. Aprendre és
una activitat cognitiva i social en la qual el fet de comunicar-se esdevé una competéncia clau a I’hora de
construir els fonaments de la cultura i de la ciutadania.

La competéncia comunicativa també és imprescindible per adoptar decisions i cohesionar els grups
humans; acceptar i realitzar critiques constructives; posar-se en el lloc de I'altre de manera empatica;
respectar opinions diferents de les propies amb sensibilitat i esperit critic; desenvolupar I'autoestima i la
confianga en un mateix/a; treballar en grup de manera cooperativa. Comunicar-se i conversar son, doncs,
accions que suposen habilitats per establir vincles i relacions constructives amb les altres persones i amb
I’entorn i apropar-se a cultures noves, que adquireixen consideracid i respecte en la mesura en qué es
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coneixen. Per aix0, les competencies de comunicacié linglistica sén presents en la capacitat efectiva de
conviure i de resoldre conflictes.

El coneixement d’altres llenglies i cultures, a més d’enriquir el bagatge personal, ha de facilitar una major
obertura cap a l'altre, obertura fonamental en vista al desenvolupament d’una societat solidaria que valora
i fa seves les aportacions de tots els seus ciutadans/es.

Al'aula

e Incorporem a l'aula activitats d’interaccié entre I'alumnat per a la millora de la competéncia de
comunicacio (conversar, escoltar i parlar).

Creem situacions comunicatives des de les diferents arees.

Treballem oralment i per escrit la competéncia linguistica.

Utilitzem el llenguatge oral en tots els seus registres (col-loquial, formal, especific).

Utilitzem el llenguatge no verbal (visual, gestual i corporal) per a la millora de la comunicacié.
Utilitzem els recursos artistics i culturals en el dia a dia de I'aula.

Fem servir les tecnologies de la informacié i de la comunicacié com a eina per tal d’enriquir la

competéncia comunicativa.

e Realitzem activitats per a la cerca, seleccio i processament de la informacio, a partir de tota mena
de mitjans.

e Treballem la llengua oral i la comunicacio a totes les arees.

Al centre

e Disposem de canals de comunicacid que permetin que tots els membres de la comunitat
educativa estiguin ben informats.

e Utilitzem la llengua oral per expressar pensaments i sentiments.

e Plantegem un tractament global de la llengua catalana com a vehicle de comunicacié i eina de
convivencia.

e Quan fem el traspas d’informacidé primaria-secundaria recollim les practiques i els recursos
treballats en I'ambit de la competéncia comunicativa.

C - Educacié emocional

L'educacié emocional fomenta la capacitat de crear simbols i llenguatges que serveixin per establir
relacions harmoniques amb un mateix i els altres.

Les competencies personals relacionades amb I’equilibri emocional sén cada cop més necessaries en la
societat actual i imprescindibles per treballar en equip.

Actualment, des de diferents ambits, es posa en relleu la necessitat d’una intervencié educativa que faciliti
I’equilibri i I’estabilitat emocional perqué sabem que les emocions i els sentiments guien bona part de la
presa de decisions i de moltes actuacions. Certs valors passen a ser integrats només si a més de ser
raonats, son sentits.

Aquest sentir és educable i ha de durar tota la vida. Les bases i els recursos d’aquest procés s’han de
proporcionar des de tots els ambits educatius.

A l'aula

e Proposem activitats que desenvolupin I'autoconcepte, I'autoestima i I'’empatia.
e Fomentem la interaccié emocional positiva per augmentar el sentit de pertinenga al grup classe.
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e Donem especial atencid als temps i ritmes quotidians (situacions com canvis de classe o canvis
d’activitats).
e Establim relacions entre el professorat i 'alumnat que es basen en I'afecte i la cordialitat.

Al centre
e Tenim cura de mantenir un clima emocional positiu.
e Entenem que I'atenci¢ individualitzada de I’'alumnat també inclou aspectes emocionals i afectius.

D - Inclusio

L’educacié inclusiva és la que ofereix a tots els infants i joves altes expectatives d’éxit educatiu,
independentment de les seves caracteristiques, necessitats o discapacitats i I'oportunitat de créixer
conjuntament compartint experiencies i situacions d’aprenentatge.

La inclusié suposa una millora evolutiva respecte a la idea d’integracié. Quan es parla d’integracid, es
pretén facilitar a I'alumnat els suports necessaris perque pugui participar en el programa del centre
educatiu. Es posa 'accent en I’adaptacio de I'alumnat al centre i a I’entorn. La inclusié pretén que siguin
els mateixos centres educatius que s’adaptin a la diversitat de I’alumnat que tenen escolaritzat.

Aix0 implica identificar les barreres que dificulten I'aprenentatge, la socialitzacié i la participacié de
I'alumnat i cercar, eliminar-les o minimitzar-les.

Un model d’escola inclusiva és el requisit previ i indispensable per a la construccié d’una societat
inclusiva.

Un dels reptes de les societats del segle XXI és avancgar, col-lectivament, en la igualtat de drets i
oportunitats de totes les persones, sense discriminacions per raons d'origen, de sexe o capacitat.

La inclusid, més enlla de la provisié de serveis, implica un canvi en les expectatives d'aprenentatge de
I'alumnat, un reconeixement de les possibilitats d'aprendre els uns dels altres i un treball interactiu dels
professionals per donar respostes adequades a les necessitats de I'alumnat.

L'educacié inclusiva de tot I'alumnat crea nous marcs de convivéncia i genera noves complicitats que
afavoreixen I'equitat i la cohesio social.

A l'aula

e Plans Individualitzats que permeten I'adequacié dels continguts a les necessitats especifiques de
I’alumnat.

e Tutories individualitzades: seguir a 'alumnat, observar la seva evolucio i facilitar-li recursos.

e Els professionals de suport actuen tant dins com fora de les classes ordinaries, per adaptar-ne al
maxim |'adaptacio.

e |’escola organitza grups d’ensenyament de manera que tots els estudiants siguin valorats.

e L’alumnat se sent identificat amb el seu grup classe o grup de tutoria.

e La gestio de 'aula té en compte la diversitat de I'alumnat, en la mesura de les possibilitats.

Al centre
e Per tal d’eliminar les barreres fisiques com escales es disposa d’ascensor i d’'una rampa.
e Els mestres s’esforcen a donar suport a I'aprenentatge i la participacié de tot I'alumnat.
e S’elaboren i organitzen materials didactics per atendre la diversitat i fomentar la inclusié dins
l'aula.
e Es procura que les classes i explicacions siguin accessibles a tots els estudiants.
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E-C tencia Social

La competéncia social és la capacitat de relacionar-se amb els altres. Es tracta d’un conjunt d’habilitats
cognitives i emocionals que possibiliten el desenvolupament personal i la vida en societat.

Les relacions basades en la competitivitat acostumen a crear enfrontaments i dificulten els vincles socials.
La competéncia social i ciutadana és una de les competéncies basiques. Fa possible comprendre la
realitat social en que es viu, cooperar, conviure i exercir la ciutadania democratica en una societat plural,
aixi com comprometre’s a contribuir en la seva millora.

La competéncia social és una de les vuit competéncies basiques que permeten participar, prendre
decisions, triar com comportar-se en determinades situacions i responsabilitzar-se de les eleccions i
decisions adoptades. Pren com a referéencia un model de persona que pugui ser un element actiu en la
construccio d’una societat democratica, solidaria i tolerant.

La relacié amb els companys/es ha estat sempre un dels objectius clau de I'accié tutorial. Es en aquest
espai on cal treballar especificament aquestes habilitats englobades en el nom generic de “competéncia
social”.

Amb tot, és imprescindible tractar també aquesta tematica d’'una manera transversal en totes les arees
curriculars que ho permetin. Les mesures organitzatives i de gestid del centre han de propiciar-ne el
desenvolupament per la importancia pedagodgica dels seus continguts.

Els programes sobre aquest tema solen tractar els continguts segiients: aprendre a pensar, educacio
emocional, educacié en valors morals i habilitats socials.

Al'aula

e Establim practiques que afavoreixen I’exercici de la competéncia social.

e El professorat de les diferents matéries curriculars treballa de manera transversal la competéncia
social.

e Desenvolupem estrategies d’autoconeixement i relacié amb els altres i els companys/es.

e Les relacions que estableix el docent amb I'alumnat es basen en el reconeixement i el respecte
mutus.

e Establim criteris d’avaluacié per valorar la millora de les actituds i capacitats socials de I'alumnat.

Al centre
e Potenciem espais de relacio informal.
e Tenim pautes de relacidé assertiva i respectuosa entre els membres de la comunitat educativa
(reunions amb pares i mares, professorat, entrevistes).
e Formem la comunitat educativa en la competéncia social.
e Promovem el civisme (patis, passadissos, lavabos).

A l'entorn

e Impliquem les families en les activitats que tenen a veure amb la millora de les relacions.
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F - Educacio per a la pau

L’educacié per a la pau té com a objectiu fomentar una cultura de pau i no-violencia, juntament amb els
valors que fan possible preservar i millorar la vida de totes les persones.

L’educacié per a la pau esta conformada per a tots els valors, comportaments, practiques, actituds,
sentiments i creences que acaben construint-la.

Larticulacié de la vida en comu, en pau i harmonia, requereix formacio individual i col-lectiva, evolucié
professional i posada en practica d'accions concretes com a ciutadans/es que formem part d’'un mon
complex i globalitzat.

La convivencia és el valor primordial de tota societat desenvolupada que conrea la pau, és a dir, d’aquella
societat que utilitza el dialeg per resoldre les gliestions que es poden plantejar quotidianament. Ara mateix
és un dels objectius més valuosos en un mon on les distancies s’escurcen, perd els desequilibris
tendeixen a augmentar.

Aixi doncs, és imprescindible que el curriculum s'imparteixi d'acord amb els valors propis d'una cultura de
pau.

A l'aula

e Afavorim la reflexid sobre la pau basada en I'equitat, la justicia social, els drets humans i la
resolucio pacifica de conflictes.

e En el clima d’aula, potenciem I'afirmacio individual i col-lectiva.

e Fomentem l'esperit critic sobre les actuacions que poden fer superar les desigualtats tant
personals com socials.

e Explicitem, a través dels continguts de les diferents materies, ’analisi de I'impacte de la cultura de
la pau i els valors en la millora de les actituds i maneres de fer de I'alumnat.

e Hi ha practiques destinades a afavorir les relacions de cooperacié i solidaritat.

e Les relacions que estableix el docent amb I'alumnat es basen en el reconeixement i el respecte
mutus.

Al centre

e Organitzem ocasionalment actuacions globals de centre sobre la pau i els drets humans.

G-Educar en I’esforg i la responsabilitat

L'esfor¢ és la capacitat que tenim de treballar durant un temps continuat per aconseguir uns objectius
determinats. En I'ambit escolar, I'esfor¢ constitueix la base fonamental perque I’alumnat obtingui un major
rendiment. El valor de I'esfor¢ els ajudara a ampliar al maxim les capacitats que porten dins per obtenir
uns millors resultats. També els permetra véncer i superar els obstacles en els diferents ambits de la seva
vida. Entenem per responsabilitat la capacitat de dur a terme els compromisos adquirits i d’assumir les
consequencies dels seus actes. En I’'ambit escolar, es tractaria, doncs, d’aconseguir que I'alumnat es
comprometi en el procés d’aprenentatge, és a dir, que sabés quins son els seus deures i dur-los a terme
de la forma més autdbnoma possible.

A l'aula

e Potenciar la figura dels delegats/es com una oportunitat per exercir el valor de la responsabilitat.
e Potenciar les assemblees d’aula com una oportunitat per exercir el valor de la responsabilitat.
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e Establir carrecs a l'aula com una oportunitat per exercir el valor de la responsabilitat entre
I’'alumnat (delegat/da, material, llista, neteja, etc.).
e Fomentar la constancia i I'esfor¢ en la realitzacié de les feines i I'adquisicié dels objectius del

mateix aprenentatge.

Al centre

e Programar actuacions especifiques de sensibilitzacio (claustres, reunions informatives, comissions

mixtes).

e Incorporar els valors de I'esforg i la responsabilitat en el Projecte educatiu com a elements basics

per a I’éxit educatiu

e Programar accions de servei comunitari des del curriculum.
e Fomentar la participacié del centre en convocatdries i concursos que estimulin I'afany de

superacio.

e Fomentar la participacié del centre en campanyes de solidaritat que estimulin el compromis civic.

6.- Objectius generals i especifics del centre.

OBJECTIU GENERAL

OBJECTIU ESPECIFIC

1. Assegurar i garantir la participacio, la implicacié
i el compromis de tota la comunitat escolar.

1.1 Sensibilitzar la comunitat escolar de la
necessitat d'elaborar un Projecte de convivéncia
amb la implicacié i el compromis de tots els
agents educatius.

1.2 Elaborar una diagnosi participativa sobre la
situacio de la convivéncia en el centre.

1.3 Incrementar la formacié de la comunitat
escolar en relacié amb la convivencia.

1.4 Constituir i dinamitzar la comissié de

convivencia.

2. Ajudar cada alumne a relacionar-se amb si
mateix, amb els altres i amb el mén.

2.1 Potenciar les competéncies socioemocionals.
2.2 Potenciar les habilitats i les competencies

necessaries per a la gestié positiva de conflictes
2.3 Educar infants i joves en el desenvolupament
d’uns valors instrumentals (respecte, esforg,
responsabilitat...)

2.4 Potenciar la competencia social i ciutadana de

I'alumnat.
2.5 Educar en el valor de la norma i potenciar la
participacié de I'alumnat en la seva elaboracio.

3. Potenciar I'equitat i el respecte a la diversitat de
['alumnat en un marc de valors compartits.

3.1 Garantir I'0ptima incorporacié dels nous
membres de la comunitat escolar.

3.2 Promoure una cultura inclusiva que respecti i
valori les diferéncies en un marc de valors
compartits.
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3.5 Prevenir I'absentisme i facilitar la
reincorporacié de I'alumnat absentista.

3.6 Promoure la participacié de I'alumnat en les
activitats complementaries, extraescolars i de
lleure educatiu de I'entorn.

4. Fomentar la mediacié escolar i la cultura del
dialeg com a eina basica en la gestio del
conflicte.

4.1 Sensibilitzar la comunitat escolar en la
importancia del valor del dialeg i la gestio
positiva dels conflictes.

5. Fomentar una cultura de la pau i la no-violéncia,
juntament amb els valors que fan possible
preservar i enriquir la vida de totes les persones.

5.1 Participar en iniciatives i projectes
compromesos en la cultura per a la pau.

5.2 Formar les persones perque siguin capaces
d'informar-se, entendre i analitzar criticament
situacions de conflicte social, de violéncia i de
pau.

5.3 Elaborar una estructura organitzativa i una
gestié de recursos que afavoreixin la convivéncia
i el clima escolar.

5.4 Potenciar la participacié de tots els sectors de
la comunitat escolar com a element basic per
garantir la convivéncia i el clima escolar.

5.5 Afavorir els canals de comunicacié del centre
educatiu com a elements facilitadors de la
convivencia i el clima escolar.

7.- Actuacions de prevencio

OBJECTIU GENERAL

OBJECTIU ESPECIFIC

1.1 Sensibilitzar la comunitat escolar de la
necessitat d'elaborar un Projecte de convivencia
amb la implicacio i el compromis de tots els
agents educatius.

1.1 Explicacio a la reunio de pares d’inici de curs
de I'elaboracio del projecte de convivencia.

1.2 Elaborar una diagnosi participativa sobre la
situacié de la convivéncia en el centre.

1.2 Elaboracié i resposta d’una enquesta adrecada
a tota la comunitat educativa

1.3 Crear els espais necessaris per afavorir la
participacié dels diferents sectors de la
comunitat en |'elaboracié del projecte.

1.4 Constituir i dinamitzar la comissié de
convivencia.

1.3 i 1.4 Facilitar temps en les reunions d’Etapa
per tal d’elaborar el projecte.

2.4 Potenciar la competéncia social i ciutadana de
['alumnat.

2.4 2.5 Concretar en la programacio curricular de
tutoria actuacions que promouran i avaluaran la
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2.5 Educar en el valor de la norma i potenciar la
participacié de I'alumnat en la seva elaboracié.

Competencia comunicativa, la competéncia social
i el valor de la norma.

Ambit personal i social.

Fer particip a I’'alumnat de I'activitat del BON DIA.

3.1 Garantir I'0Optima incorporacié dels nous
membres de la comunitat escolar.

3.1 Tenir en compte el Pla d'acollida del centre.

3.5 Prevenir I'absentisme i facilitar la
reincorporacié de I'alumnat absentista

3.5 Passar llista diariament amb el clickedu i avisar
a les families en cas d’abséncies no justificades.

3.6 Promoure la participacio de I'alumnat en les
activitats complementaries, extraescolars i de
lleure educatiu de I'entorn.

3.6 Fer difusioé de les activitats complementaries
que organitza I’escola i de les activitats
extraescolars organitzades per I’AFA.

4.1 Sensibilitzar la comunitat escolar en la
importancia del valor del dialeg i la gestid
positiva dels conflictes.

4.1 Recollir en la carta de compromis elements
que potenciin I'educaci6 igualitaria aixi com els
objectius i compromisos per a la creacié i el
manteniment d'un entorn de convivencia i
respecte en el centre.

4.1.2 Potenciar a I'aula activitats variades per
facilitar el dialeg.

5.1 Participar en iniciatives i projectes
compromesos en la cultura per a la pau.

5.1 Celebrar el DENIP a nivell d’escola, realitzar
tutories relacionades amb la PAU i potenciar
I’activitat del BON DIA.

5.2 Formar les persones perque siguin capaces
d'informar-se, entendre i analitzar criticament
situacions de conflicte social, de violéncia i de
pau.

5.2 Oferir, en el marc del Pla de formacié de
centre, formacio al professorat i, si s'escau, a les
families, al PAS i a I'alumnat, sobre la gesti6 i
resolucié dels conflictes aixi com aspectes
relacionats amb la mediacio escolar.

5.3 Elaborar una estructura organitzativa i una
gestio de recursos que afavoreixin la convivencia
i el clima escolar.

5.3 Oferir cotutories a I'ESO i tallers de
desenvolupament emocional i Mindfulness.

5.4 Potenciar la participacio de tots els sectors de
la comunitat escolar com a element basic per
garantir la convivencia i el clima escolar.

5.4 Oferir xerrades als pares i mares a través de
’AFA per afavorir la implicacié en I'educacié dels
fills/es.

5.5 Afavorir els canals de comunicacié del centre
educatiu com a elements facilitadors de la
convivencia i el clima escolar.

5.5.1 Recollir el grau de satisfaccié dels diferents
agents de la comunitat escolar sobre els sistemes
d'informacié i comunicacié del centre.

5.5.2 Valorar la possibilitat d’informar tota la
comunitat escolar dels acords del Consell escolar
via web.

5.5.2 Donar a coneixer a les families les Normes
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d'organitzacié i funcionament de centre (NOFC).

8.- Protocols de prevencio, deteccié i intervencioé enfront situacions de conflictes
greument perjudicials per a la convivéncia.

Des del departament d’educacioé es posa en disposicié dels centres un seguit de protocols per tal de
saber com actuar en el cas que el detecti alguna situacié relacionada amb la convivéencia dins el
centre i que pugui afectar qualsevol membre de la comunitat educativa.

El circuit habitual en el cas que es detecti alguna situacio que interfereixi a la convivencia dels
membres de la comunitat educativa és el seglent:

1. Es detecta un possible cas d’assetjament.

2. S’informen els tutors/es de curs. Es recull informacio del cas a través de testimonis,
observacié directa i entrevistes amb les persones implicades. Conjuntament es valorara la
gravetat de la situacié i es prendran mesures provisionals si s’escau.

S’informara la direccid general de la situacio.

4. Ladireccié general, conjuntament amb el/la tutor/a corresponent decidiran aplicar el protocol

d’intervencié si es considera que hi ha un cas d’assetjament real.

PROTOCOL D’INTERVENCIO INTERN D’ESCOLA:

FASE 1: INFORMACIO DEL CAS

Un cop verificada la informacié de totes les parts implicades en el conflicte, es cita les families per
informar i buscar estrategies comunes, que ens permetin actuar des de I’escola i des de casa, i
aixi augmentar-ne |'eficacia. Aquesta comunicacio a les families es fara tan aviat com cada
situacio requereixi i és molt important que arribin a uns acords que permetin revisar si el conflicte
ha quedat resolt o bé cal buscar noves estratégies que ajudin a solucionar-lo.

Informar les families afectades i organismes externs

- Citari rebre a la familia i a alumne/a victima en una entrevista individual, on s’informara

dels passos a seguir de la gestid del conflicte. En cas que es donin possibles fets delictius,
s’informara de la possibilitat perqué la familia denuncii els fets a I’estament corresponent.

- Citar i rebre a la familia i a I'alumne/a agressor/a en una entrevista individual, on
s’informara dels passos a seguir de la gestié del conflicte. En cas que es donin possibles
fets delictius, s’informara de la possibilitat que I’altra familia denuncii els fets a I’estament
corresponent, se sol-licitara la col-laboracié de la familia perqué ajudi a la resolucié del
conflicte. En aquesta entrevista es lliura una carta d’advertiment per un comportament
inadequat dins del centre.

- Informar a inspeccio i a ’'EAP si el cas ho requereix.

FASE 2: ANALISI DE LA INFORMACIO | MESURES A ADOPTAR
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Mesures de proteccié a la victima:

> Vigilancia especifica per part de tot el personal de I'escola.

-> Tutoria individualitzada dels implicats.

> Sol-licitar la col-laboracioé familiar per la vigilancia i control dels seus fills/es.

> Facilitar mesures d’autoproteccio a la victima.

-> Demanar la col-laboracié dels observadors/es.

Mesures correctores amb la persona agressora:

-> Peticio de disculpes de manera oral o escrita.

-> Participar en un procés de mediacié si s’escau.

> Sol-licitar la col-laboracioé familiar per la vigilancia i control dels seus fills/es.

> Proposta d’atencio psicologica amb la psicopedagoga del centre o externa.

> Amonestacio des de la tutoria i de coordinacié. Seguiment del cas pel
departament de psicopedagogia.

> Suspensio del dret a participar en activitats complementaries (sortides, colonies,
etc.

-> Suspensio del dret a assisténcia a classe o al centre.

-> Obertura d’un expedient disciplinari quan la comissié de seguiment ho consideri
oportu.

FASE 3: PLA DE TREBALL

1. Establir un pla de treball per escrit on es recullin les actuacions individuals amb tot 'alumnat
implicat en el cas (victimes, agressors, observadors).
2. Esregistrara de manera escrita tota la informacio recollida de les actuacions realitzades.

Tot seguit afegim els principals protocols de prevencid, deteccié i intervencié davant de possibles
situacions d'assetjament:

e Protocol de prevencio, deteccid i intervencio davant I’assetjament i el ciberassetjament entre

igual.

e Protocol de prevencid, deteccid i intervencid enfront situacions d’odi i discriminacio.

e Prot | revencio t i6 i intervencio enfront I’ tjament lar rson m
LGTBI.

e Prot | d’intervenciod en nflict I


https://drive.google.com/file/d/1slIHrmffIRJWZm6jfDzZ3NG-veOfiQa4/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1slIHrmffIRJWZm6jfDzZ3NG-veOfiQa4/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1CL2bJECLRH6t4WcnXqXJUMK9ksSoYJKp/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1sVrmrFMqowMzoHNGhWAOYwggqC0mPe32/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1sVrmrFMqowMzoHNGhWAOYwggqC0mPe32/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1mRofcd71muTQFuB7reYiJiXTATRnpO5v/view?usp=drive_link

9.- Indicadors d’avaluacio

Objectiu especific Indicadors Valor o fita a
assolir
1.1 Sensibilitzar la comunitat escolar de la ¢ Elaboraci6 del pla de convivéncia Elaborat
necessitat d'elaborar un Projecte de
convivéncia amb la implicacié i el compromis
de tots els agents educatius.
1.2 Elaborar una diagnosi participativa sobre |® Resposta a les enquestes per part de la Alumnat i
la situacio de la convivéncia en el centre. comunitat educativa. professorat:
90-95%

enquesta secundaria benestar i convivéncia
al centre

Families: 21%

1.3 Crear els espais necessaris per afavorir la |® S’han dedicat estones durant les reunions Sl
participacié dels diferents sectors de la d’etapa per a la realitzacié del projecte.
comunitat en I'elaboracié del projecte.
1.4 Constituir i dinamitzar la comissié de * Existéncia de la comissio de convivencia
convivencia. ¢ Nombre de reunions/periodicitat de la Quan sigui
comissio de convivéncia necessari.
2.4 i 2.5 Potenciar la competéncia social i eInclusio en el curriculum d'accions 2enla
ciutadana de I'alumnat. orientades a potenciar I'analisi critica i la programacio
presa de decisions de tutoria.
2.5 Educar en el valor de la norma i potenciar |*INclusio en I'accid tutorial d'accions
la participacié de I'alumnat en la seva orientades a potenciar I'analisi critica i la
elaboracié. presa de decisions
*Nombre d'alumnes que realitza Servei 100%
Comunitari
3.1 Garantir I'Optima incorporacié dels nous  [¢Existéncia i difusié de protocols d'acollida
membres de la comunitat escolar. de qualsevol membre de la comunitat
escolar (alumnat, families, professorat, PAS,
etc.)
*Relacio d'activitats en el marc de I'accié
tutorial per a I'acollida del nou alumnat Elaborat

(activitats de presentacié del centre, germa
gran a I’ESO, etc.)

eExistencia d'un protocol especific per a
I'acollida de I'alumnat nouvingut i les seves
families
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3.5 Prevenir I'absentisme i facilitar la
reincorporacio de I'alumnat absentista

e| lista d’assisténcia del clickedu on es
controla I’abséencia de I'alumnat.

Comunicacié
rapida entre

compromesos en la cultura per a la pau.

5.2 Formar les persones perqué siguin

¢ Incorporacié en el curriculum de continguts

professorat,
familia i
direccio.

3.6 Promoure la participacio de I'alumnat en  |*Percentatge d'alumnes que realitzen 60%
les activitats complementaries, extraescolars | activitats complementaries en el centre
i de lleure educatiu de I'entorn. educatiu.

ePercentatge d'alumnes que realitzen <25%
activitats extraescolars en el centre educatiu.

4.1 Sensibilitzar la comunitat escolar en la ¢ Sessions de treball sobre aquest tema. 1 mensual
importancia del valor del didleg i la gesti6 durant les
positiva dels conflictes. reunions

d’etapa del 1r
trimestre

5.1 Participar en iniciatives i projectes ¢ Celebracio del dia de la PAU Fet.

3 sessions de

capaces d'informar-se, entendre i analitzar sobre els drets humans i la comprensio tutoria/curs
criticament situacions de conflicte social, de | critica del mén.
violéncia i de pau.
5.3 Elaborar una estructura organitzativa i una [® Existencia de mesures per a I'acci6 tutorial
gestié de recursos que afavoreixin la compartida dins els equips docents. Sl
convivencia i el clima escolar.
5.4 Potenciar la participacié de tots els eExistencia d'un perfil dels delegats i SI
sectors de la comunitat escolar com a delegades de families i alumnat.
element basic per garantir la convivencia i el [*Existéncia de coordinacié periddica de 1 cop al
clima escolar. I'equip directiu amb I'AFA trimestre
¢Grau de participacio dels/de les pares/mares
delegats/des durant el curs escolar. De forma
continuada via
\WhatsApp i

comunicacio
directa amb les
tutores i direccié
quan calgui.
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5.5 Afavorir els canals de comunicacié del eExisténcia d’eines i canals de comunicacio Sl

centre educatiu com a elements facilitadors del centre que afavoreixin la comunicacié
de la convivéencia i el clima escolar. entre els diversos sectors de la comunitat
escolar (web, correu electronic, watsapp)

I'alumnat i els seus representants al consell
escolar

professorat i els seus representants al
consell escolar

personal d'administracié i serveis i el seu

representant en el consell escolar
*Relacio d'estratégies de projeccio i

I'AFA i les families.

eExisténcia de canals de comunicacio entre SI

eExisténcia de canals de comunicacio entre el Sl

eExisténcia de canals de comunicacio entre el Sl

comunicacié externa del centre (webs, Sl
XXSS, etc.)
eExisténcia de canals de comunicacioé entre Sl

10.- Seguiment del pla i avaluacio.

El consell escolar del centre vetllara pel correcte exercici dels drets i deures de I'alumnat i el
compliment efectiu de les mesures correctores i les sancions. Per facilitar aquesta tasca, en el si del
consell es constituira una comissié de convivéncia i disciplina formada per (Article 89 de les NOFC):

-> el director general del centre.
un representant del professorat, COCOBE.
un/a representant dels pares d’alumnes.

2

=> un representant de I'alumnat.

Aquesta comissié exercira la funcié de garantir la correcta aplicacié d’alld que el present reglament
estableix pel que fa a imposicio de sancions a I’'alumnat per conductes greument perjudicials per a la
convivencia en el centre.

El grup de persones que formen aquesta comissié constara en l'acta del consell escolar
corresponent i les seves decisions i acords consten, també, en les actes del consell escolar. Tindra
la tasca de fer el seguiment d’aquest projecte, reunint-se de forma ordinaria una vegada al trimestre i
de forma extraordinaria sempre que calgui. Els aspectes a valorar son:

-> el coneixement i difusié d’aquest projecte en els diferents estaments de la comunitat

educativa.
- ['eficacia d’aquest pla de convivencia.
- ['analisi de les situacions conflictives que han esdevingut durant el curs escolar.

Finalment poden fer un recull de propostes i recomanacions per avancar en la millora del clima de
convivéncia escolar.
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11.- COCOBE

En els centres educatius el coordinador o coordinadora de coeducacid, convivencia i benestar de
I'alumnat treballa conjuntament amb la direccié del centre i desenvolupa les funcions per promoure
la convivencia positiva en el centre, impulsa la coeducacio en la comunitat educativa, protegeix
I'alumnat davant de situacions de violéncies i vetlla pel benestar emocional de I'alumnat.

Funcions:

Coordinar amb la direccid6 del centre educatiu el projecte de convivéncia i totes les
actuacions relacionades amb el desplegament de les seves funcions.

Vetllar perque el projecte educatiu de centre i les programacions de les arees i materies
incorporin els vectors de benestar emocional, de coeducacioé i perspectiva de genere,
ciutadania democratica i consciéncia global.

Promoure dins el projecte de convivencia mesures que assegurin el maxim benestar per als
infants i adolescents, aixi com la cultura del bon tracte envers aquests.

Fomentar entre la comunitat educativa la utilitzacié de métodes de resolucié pacifica de
conflictes amb enfocament restauratiu.

Garantir el respecte de tot I'alumnat, especialment amb el que presenta circumstancies
d'especial vulnerabilitat o diversitat.

Donar a coneixer i proposar activitats formatives adrecades a la comunitat educativa en
relacié amb la coeducacio, convivéncia i benestar de ['alumnat.

Informar la comunitat educativa sobre els protocols en matéria de prevencid i proteccio de
qualsevol forma de violéncia.

Promoure estrategies per identificar possibles situacions de risc o de violencia contra
['alumnat i impulsar I'adopcié de mesures d'intervencié en el marc dels protocols previstos
pel Departament d'Educacié.

Identificar-se davant la comunitat educativa com a referent per a les comunicacions
relacionades amb possibles casos de violéncia al centre mateix o al seu entorn.

Garantir I'adequada confidencialitat en les intervencions i promoure mesures per evitar
I'estigmatitzacié de qualsevol dels membres de la comunitat educativa.

Ser el referent de coeducacid i perspectiva de génere del claustre del Pla Les Escoles Lliures
de Violéncia (Pla LELV).

Document revisat: juliol 2025

24



	1.- Introducció 
	2.- Definició de conceptes claus dins de la convivència escolar, els rols de situació d’assetjament i tipus de conflicte. 
	3.- Marc legal​​  
	4.- Concreció de la contextualització del centre  
	5.- Diagnosi de l’estat de la convivència en el centre. 
	6.- Objectius generals i específics del centre.  
	7.- Actuacions de prevenció  
	8.- Protocols de prevenció, detecció i intervenció enfront situacions de conflictes greument perjudicials per a la convivència.  
	9.- Indicadors d’avaluació  
	10.- Seguiment del pla i avaluació.   
	11.- COCOBE 

